Kaere beboer

Denne vejledning forteeller hvordan du far adgang til “Min bolig”
fgrste gang du logger pa.

Den fortaeller:

e hvordan du logger pa fgrste gang og far registreret dig som
bruger af systemet

e hvordan du herefter logger p& som registreret bruger

God forngjelse!
Brug for hjeelp?

Med venlig hilsen Skriv til

websupport@domea.dk

Domea Websupport


mailto:websupport@domea.dk

Sadan kommer du til adgangssiden

1. Aben et internet-vindue
2. Ga til www.domea.dk/login

Sadan ser siden ud

Log pa Min bolig/Digitalt bestyrelsesrum

Log pd som beboer - Min bolig
Som beboer i en Domea administreret ejendom, kan du se din husleje, dit ferbrug og meget mere.

Log pi som bestyrelsesmedlem - Det digitale bestyrelsesrum

Log pd som
beboer/bestyrelse

Brugernavn

Adgangskode

Glemt adgangskode?

Forbliv logaet ind [}

Som bestyrelsesmedlem kan du se organisationens/afdelingens skonomi, dokumenter og meget mere.

Hjelp til log-in

Brugernavn og adgangskode:
Ferste gang du logger pd, skal du
bruge brugernavn og adgangskode.
Dem finder du her:

=Dit indbetalingskort

=Din oversigt fra betalingsservice

vejledninger

=Sa&dan logger du p& Min baolig
forste gang

=Sadan logger du pd Min balig, hvis
du har vaeret logget pé far



http://www.domea.dk/

Sadan logger du ind farste gang

/

o

Find dine loginoplysninger frem pa enten din

betalingsservice oversigt eller pa dit indbetalingskort

(Nedenfor ses eksempler pa af hvordan disse oplysninger kan se ud)

/
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SE DINE BOLIGOPLYSNINGER PA WWW.DOMEA.DK/LOGIN

VED PROBLEMER MED LOGIN KONTAKTES WEBSUPPORT@DOMEA. DK
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ADGANGSKODE :

PERIODE: 01-05-2012 - 31-05-2012

SALDO 75,00
LEJE 6.550,00
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Tilme ld denne opkravning tl Betalingsservice eller Elekironisk indbetalingskort
Kanfiorr.

INDBETALINGSKORT
Kan betales i pangainsttut og pd posthuse

R - deT hemmeste | virden

Slip for indbetalingskortet og lad
Betlingsservice kam bemlingeme. Detar
del nemmeste i verden.

Tilmeld regningen i din netbank.

€

Vil du fortsat modtage indbetalingskor, kan
du fa det leveret direkte i din netbank i
stedet for med posten.

ELEKTROMISK
INDEETALINGSKORT

Du kan betake regningen med et enkelt kiik
og slipper for at tasie alle betalingsoplys-
ningearne.

Tilmed dig Elektronisk indbetalingskon i din
netbank.

Afmes inden betaling
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Ga herefter til domea.dk/login

~

Log ind
Typisk vil dit brugernavn besta af fornavn og efternavn, samt nogle tal. Det er vigtigt at skrive
brugernavn og adgangskode praecis som det star i brevet.

Indtast dit brugernavn

Indtast din adgangskode

Klik pa Login /

. Angiv din e-mail adresse

Indtast din e-mail adresse (den vil fremover veare dit brugernavn)

Tryk pd "gd videre”

,’@L\) Falkenborgvej

1. Angiv e-mail 2. Opret profil 3. Aktivering

Angiv din e-mail adresse

Angiv e-mail adresse. Din e-mail adresse vil fungere som dit nye brugernavn nar
oo . .
du skal logge pa hjemmesiden fremowver.

domeatest3@hotmail.com




2. Udfyld dine profiloplysninger

Opret profil
Du bedes wdfylde felgende felter for at oprette din prohil.

E-mail: domeatest3@hotmail.com

Ny adgangskodea

EEEERES

o

Gentag ny adgangskode ®

Indtast en ny adgangskode, som
du vil benytte fremover.

Mobilnummer

vad st registrers dit mobilaummaer flir du mulighed for st

Indtast evt. dit
mobiltelefonnummer

Henester, som vi labende udvikler kil hjemmesiden

CFR nummear ™

111170 ?

1111

Indtast dit CPR-nummer. Klik
pa linket for at se hvorfor.

Hygrior skal jeg oplyse CER? *_._——l-—'-—

I '_ *eﬂnhrnv
Dorme® udiandar cn. B geage Briigt et nyheasbrey mes in
tiktag. Hold dig cpdateret.

O h:'*_q breve digitalt

Marker om du onsker at
modtage nyhedsbreve og
breve via hjemmesiden.

Vmlg dette hvizs du ensker at modtage dine breve fra Don

vigtige breve bliver vaek.

Brugervilkar

pisse brugervilkdr gelder mellem bomea o den enkelte
hjemmesiderne. Brugervilkdrene (herefter vilkdrene) k
ajourferes of opdateres fra Domeas side. De til en
og opdaterede vilkdr anses for geldende mellem
brugeren farste gang har ac

A eg

hjmmmesiden

G tilbage

ik

enstlende og accepterer Domeas be

=8 vid & fnall. SHE Tor 3t

m s

af

Lees og acceptér Domeas
brugervilkar og ik Opret
profil.

Opret profil




3. Afslut

2 Tryk pa "Afslut”

-

,’@L:l\) Falkenborgvej

1. Angiv e-mail 2. Opret profil 3. Aktivering

Aktivér din profil
Om kort tid modtager du en e-mail fra Domea.

Alktiver din profil ved at klikke pa linket i e-mailen.

Afslut

4. Aktivér din profil i e-mail

> Nu f8r du en e-mail tilsendt til den e-mail adresse du har opgivet.
> Aben e-mailen

= Fglg instrukserne

Aktiver din konto Back to messages 4
o notifikation@domea.dk Add to contacts 10:53 AM
To domeatest3@hotmail.com Reply |~

Keere X0 Yyyyyyy

Vi har nu registreret dig pa hjemmesiden.

For at aktivere din konto skal du bruge falgende link:
https:/fwww.domea.dk/afdelinger/falkenborgvej/_layouts/domea.sharepoint.portal
/signup.aspx?activate=VdaiUPWbm%2f9bgyHibBoWuelUthANMf gy s AVMAKIVEYyXzwO1F9bao OthZ1 0y9 cUvB OrvhVIXrFCOFsmVEQMB04A
%3d%3d

Hvis du ikke kan klikke pa linket, kan du kopiere det ind i adresselinjen i et browservindue.

Med venlig hilsen

Domea IT




. . . o ;. . .
5. Hvis du ikke kan klikke pa linket i e-mailen
Maske speerrer dit e-mail-program for links i e-mails. Hvis du kan klikke pa linket, vil der vaere
en streg under linket.

= Kopiér hele linjen med linket, ved at holde venstre muse-knap nede, mens
du fgrer den henover hele linjen, til den er markeret.

2 Szt musemarkgren pa den nu markerede tekst og tryk pa hgjre muse-knap.

= Vealg kopier

Vi har nu registreret dig pa hjemmesiden.

For at aktivere din konto skal du bruge fglgende link:
https://www.domea.dk/afdelinger/falkenborgve)/_layouts/domea.sharepoint.porta
signup.aspx?activate=VdsiUPWbm%2fabgyHibBoWueUt

Hvis du ikke kan klikke pd linket, kan du kopiere det ind i

AcUvE OrvhVIXrFCOFsmyEQMNEB04 A

Kopier
Marker alt
Seg Google for "https:/fwww.dom..."

Med venlig hilsen Denne ramme »

Vis markeringens kildekode
Domea IT

> Aben et internet-vindue (browser)
= Slet den eksisterende tekst i adressefeltet gverst
= Hgjre-klik med musen og vaelg "Seet ind”

> Tryk pd ENTER knappen

ﬁ Falkenborgvej - Startside - Microsoft Internet Explorer provided by

Fortryd

Filer Rediger Vis Faveontter Funktioner Hjzelp
I 7.7 Favoritter | -, Mine hyperlinks @ | DomeaWeb - Domea [ www.domea.dk Dome Klip
Kopier
i 9 Faj til Favoritter... x U Falkenborgvej - Startside Seet ind
e = =T | B cie

= Nu er din profil aktiveret/opdateret

1. Angiv e-mail 2. Opret profil 3. Aktivering

Din profil er opdateret

Fremower skal du logge pd med din e-mailadresse cg den adganagskode, du har
walgt

G4 til forsiden




Sadan logger du ind, nar du har oprettet en profil

1. Log ind pa domea.dk/login

= Skriv din e-mail som brugernavn*
= Indtast din selvvalgte adgangskode*

Hjelp til log-in
Log pa Min bolig/Digitalt bestyrelsesrum Foree gan s topoer v s
bruge brugernavn og adgangskode.
Dem finder du her:

>Dit indbetalingskort
=Din oversigt fra betalingsservice

Log p& som beboer - Min bolig
Som beboer | en Domea administreret ejendom, kan du se din husleje, dit forbrug og meget mere.

Log p& som bestyrelsesmedlem - Det digitale bestyrelsesrum

Som bestyrelsesmedlem kan du se organisationens/afdelingens gkonomi, dokumenter og meget mere. Vejledninger
>S&dan logger du pa Min bolig
forste gang

lOg pé som >S&dan logger du p Min bolig, hvis
du har vaeret logget p3 for

beboer/bestyrelse

Brugernavn

Adgangskode

Glemt adgangskode?

Forbliv logget ind )

*Brug de oplysninger du angav, da du oprettede din profil

2. Nu har du adgang til “Min bolig”

/@J'\)Nﬂddehegna Spergsm3l  Sog bolig | Logaf Min profil Genveje Sog >

Forside Beboermappen Kontakt 0m afdelingen Min bolig Aktuelt

» Husleje og forbrug » Breve fra Domea

Min bDlIg ‘ HusLeje mv. i juli

@ Leje 3726,00 kr N

‘J e 1. M8 jeg holde husdyr?
® a/c forbrug 547,00 kr 2. M8 jeg bytte min bolig?
@ Kekkenudskiftning etape 1 339,50 kr 3. M3 jeg fremleje min bolig?

Lolt 4612,50 kr

Flere spargsma|

Kontakt ejendomsmester Mine oplysninger

"\\ \
Telefon: [N -~ o
Kontortid: Dagligt 11.00 - 12.00 m
Kontakt pr. e-mail Bebuermappen
Find svar pd de mest almindelige

sporgsm&l om at bo til leje.

Breve fra Domea

o farslingsbrev
perkaiing -

Lees alle breve

Noddehegnet . Naddehegnet 1-116 - 4700 Nastved - Kontakt Boligcenter En del af Domgg




Hvis du har faet en e-mail /brev med log-in oplysninger

Er du bade lejer og medlem af en bestyrelse, far du ogsa en
e-mail eller et brev med loginoplysninger. Du skal bruge bade
e-mailen/brevet og oplysninger fra betalingsoversigt eller
indbetalingskort til at kunne samle dine oplysninger i én profil.

Herefter far du adgang til bade din egen side "Min bolig” og til
bestyrelsens faelles side med samme log-in.

1. Opret og aktiver din profil med enten oplysninger fra e-mail/brev eller
fra betalingsoversigt eller indbetalingskort
(reekkefglgen pa brevene er ikke vigtig).

2. Log derefter ind p& domea.dk/login med oplysningerne fra det andet sted.

3. Indtast herefter din e-mailadresse igen
(NB skal veere den samme som du brugte ved oprettelsen af din profil i
fgrste omgang)

4. Hjemmesiden genkender nu din e-mailadresse og beder dig indtaste den
samme adgangskode, som du brugte tidligere v. fgrste login. Indtast
adgangskoden.

5. Nu har hjemmesiden samlet dine oplysninger, s& du fremover kun skal logge
ind med din e-mailadresse og din adgangskode. Nu har du adgang til bade
bestyrelsens omrade og oplysningerne om din bolig samtidig.




